
¿Dónde las personas pueden 
obtener ayuda con Medicaid y CHIP? 
Debe comunicarse con su agencia estatal de Medicaid para: 

• Solicitar Medicaid o CHIP 
• Averiguar si es elegible para Medicaid o CHIP 
• Verificar una solicitud de Medicaid o CHIP 
• Obtener una tarjeta de reemplazo de Medicaid o CHIP 
• Verificar los reclamos de Medicaid o CHIP 
• Buscar un proveedor de atención médica de Medicaid o CHIP 

Seleccione su estado a continuación para obtener la información de contacto que necesita 
para comenzar. 

*Una nota sobre los enlaces al salir del sitio web Medicaid.gov (en inglés) 
 

Seleccione el estado 
Enlaces a los programas de Medicaid en cada estado. 
 

Más enlaces útiles: 
• Preguntas frecuentes 
• CuidadoDeSalud.gov 
• InsureKidsNow.gov 

 

¿Aún no estás seguro de a quién contactar? 
Los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS) están equipados para ayudar con 
orientación de políticas generales, subvenciones y reembolsos, y asistencia técnica 
relacionada con iniciativas y sistemas de información específicos. 
 

CENTROS DE SERVICIOS DE MEDICARE Y MEDICAID (CMS) 
7500 Security Boulevard  
Baltimore, Maryland 21244-1850 

☎ Número gratuito: 877-267-2323 
☎ Locales: 410-786-3000 

https://imp.edit.medicaid.gov/node/107971/#h134sjsyz4uo111k60ip1gp33o71w967j5
https://imp.edit.medicaid.gov/about-us/where-can-people-get-help-medicaid-chip/index.html#statemap
https://imp.edit.medicaid.gov/medicaid-and-you/index.html
https://cuidadodesalud.gov/
https://insurekidsnow.gov/


☎ Línea TTY gratuita: 800-877-8339 
☎ TTY local: 410-786-0727 

Buzón de Medicaid.gov: Medicaid.gov@cms.hhs.gov 

 

MEDICARE 
Número gratuito: ☎ 800-633-4227; ☎ TTY 877-486-2048 
Sitio web: www.Medicare.gov 
 

MEDICAID 
Número gratuito: ☎ 877-267-2323; ☎ TTY 866-226-1819 
Sitio web: www.Medicaid.gov 
 

CUIDADODESALUD.GOV (Mercado) 
Número gratuito: ☎ 800-318-2596; ☎ TTY 855-889-4325 
Sitio web: www.CuidadoDeSalud.gov 

 

Para obtener información sobre la estructura organizativa de los Centros de Servicios de 
Medicaid y CHIP (CMCS), consulte nuestra página organizativa donde puede obtener 
información sobre los diferentes grupos de CMCS y sus funciones. 
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